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PRESENTACIÓN 

 

 

El Sistemas de denuncias de actos de corrupción de AGRO RURAL – SISDEN ha sido 

desarrollado por el personal de la Unidad de Tecnologías de la Información de la Oficina de 

Administración de AGRO RURAL, en atención a lo dispuesto en el D.L. 1327 que establece 

medidas de protección para el denunciante de actos de corrupción y sanciona las denuncias 

realizadas de mala fe. 

Este aplicativo garantiza la protección de los datos del ciudadano que ingresa la denuncia pues 

se ha desarrollado utilizando el Advanced Encryption Standard –AES-256, uno de los 

protocolos de cifrado más avanzado, disponible actualmente y que asegura que los datos 

brindados, sean encriptados (Sección: Datos personales) y solo puedan ser desencriptados con 

la clave que se genera por cada denuncia y se remite exclusivamente al ciudadano. 

El sistema cuenta con 3 módulos, el presente manual muestra los 2 módulos a los que el 

ciudadano tiene acceso, el tercer módulo sólo es de uso del responsable de la Oficina de 

Integridad Institucional. En este módulo solo se tiene acceso al contenido de la denuncia y los 

archivos que se adjunta, NO A DATOS PERSONALES del ciudadano que registra la denuncia. El 

sistema permite ponerse en contacto con el ciudadano por el sistema, de ser necesario, de 

manera segura para ambos. 
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MODULO I: INGRESO DE DENUNCIA 
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MÓDULO I: INGRESO DE DENUNCIA 
Este módulo cuenta con 04 secciones: 

A. DATOS PERSONALES 
B. DENUNCIA 
C. FUNCIONARIOS PARTICIPANTES  
D. DOCUMENTOS QUE SUSTENTARÍA 

 

Sección 1: DATOS PERSONALES 
Se ingresa el DNI del denunciante 
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El sistema se conecta con la Base de Datos de la RENIEC 

 

Los datos serán cargados automáticamente, luego deberá ingresar los datos solicitados, 
asegúrate de ingresar tu correo (7) y teléfono correcto (8). El ítem (9) es muy importante NO 
OLVIDE LA CLAVE QUE INGRESA.  
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Sección 2: DENUNCIA 
El RUC de AGRO RURAL se visualiza por defecto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Es importante exponer la denuncia de manera detallada y coherente, se incluye los campos 
para dar mayor detalle (2,3 y 4). 

(5) La fecha es aproximada, cuenta con un calendario para dar la fecha aproximada. 
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Finamente deberá indicar el lugar, precisando departamento, provincia y Distrito, si tuviera 
algún detalle adicional a los datos antes indicados, cuenta con un campo para llenar (9).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Al finalizar elegimos SIGUIENTE. 

 

 

Sección 3: FUNCIONARIOS PARTICIPANTES 
 

En esta sección deberá señalar los datos del funcionario o funcionarios involucrados en los 
hechos denunciados. 
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(1) En la parte inferior derecha se encuentra el botón para añadir los datos por persona 

denunciada 

A continuación emerge una pantalla donde podemos ingresar los datos de la persona o 
personas denunciadas. Si cuentas con el DNI (4) el sistema llenará los datos automáticamente, 
sino cuentas con el dato escribe guiones “---“ y los nombres que conozcas.(5) 
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Para nuestro ejemplo hemos usado un DNI de ejemplo y al azar. 

 

Al finalizar el ingreso de los datos, elegimos AGREGAR. A continuación podemos visualizar en la 
pantalla anterior el listado del o los nombres ingresados. Si requiere ingresar otro nombre 
elige el botón con signo +. 

Al finalizar elegimos siguiente. 
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Sección 4: DOCUMENTOS QUE SUSTENTARÍA 
 

 

 

 

 

 

 

En esta sección se puede ingresar todos los archivos pdf, jpg, Word, que permita sustentar lo 
denunciado.  

Una vez adjuntado el archivo se elige enviar denuncia y toda la información ingresada quedará 
registrada 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cuando concluye el registro visualizará este tipo de mensaje donde se le muestra el CÓDIGO 
ENCRIPTADO (1). ESTE MISMO CODIGO SERÁ REMITIDO A SU CORREO ELECTRÓNICO 

ES IMPORTANTE GUARDARLO PORQUE LE PERMITIRÁ HACER SEGUIMIENTO A SU DENUNCIA 

Para concluir elija Aceptar (2) 
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MODULO II:  
SEGUIMIENTO DE DENUNCIA 
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En el módulo anterior vimos que el código encriptado es enviado a su correo así como la clave 
que ingresó.  

Visualizará un mensaje similar a este. 

 

 

 

 

 

 

Con esta información se puede acceder al módulo de seguimiento a la denuncia. 

MÓDULO DE SEGUIMIENTO A LA DENUNCIA 
Una vez que ingresemos el código (1), elegimos BUSCAR (2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Al ingresar su clave podrá ver cómo ha quedado registrada su información en el sistema. 

Las secciones  en este módulo son similares al módulo anterior: 
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Sección 1: Datos Personales  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En la parte inferior se muestra los mensajes de coordinación por el cual usted puede brindar 
mayor información. 

Estos mensajes también están ocultos y sólo se puede acceder a ellos a través del código 
encriptado, lo que asegura que solo el ciudadano que ingresó la denuncia puede leerlos, 
además tiene la opción de añadir más archivos que al ingresar no subió. 
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Sección 2: DATOS DE LA DENUNCIA 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En esta sección se visualiza todos los datos ingresados 

 

Sección 3: FUNCIONARIOS PARTICIPANTES 
Se visualiza la información ingresada 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sección 4: DOCUMENTOS ADJUNTOS 
Se visualiza los archivos subidos 
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En la parte inferior encontrarán las siguientes opciones: 

(1) Visualizar en qué fase se encuentra su atención: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En esta ventana emergente se visualiza en qué fase se encuentra su denuncia. 
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